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Liebe Kollegin, lieber Kollege,
sehr geehrte Damen und Herren,

der Expertenkreis Erfolgskontrolle in Training, Beratung und
Coaching mochte Sie ganz herzlich zur Ausbildung ,,measure”°“
einladen. Zwei Termine bieten wir lhnen an:

Donnerstag, 3. bis Samstag, 5. Mai 2012

Donnerstag, 4. bis Samstag, 6. Oktober 2012

Diese Ausbildung ist zertifiziert durch den BDVT, den Berufsverband
der Trainer, Berater und Coaches in Deutschland.
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Herausforderung

Das sagen
Teilnehmer

Wer als Trainer erfolgreich ist, dem ist es gelungen, sich im
(Kunden-)Unternehmen gut zu positionieren. Hoher
Kundenanspruch sowie zunehmender Wettbewerb und Preisdruck
machen den Wirkungs- und Renditenachweis von Training, Beratung
und Coaching immer wichtiger.

Wer als Personalentwickler erfolgreich ist, dem gelingt es, alle
MaBnahmen ganz eng mit den Businesszielen und der
Unternehmensentwicklung abzustimmen. Und dem gelingt es, den
Erfolg seiner MaBnahmen ganz konkret nachzuweisen.

Und auch Fiihrungskrafte stehen vor der Herausforderung, den
Nutzen von Investitionen in die Kompetenzentwicklung ihrer
Mitarbeiter zu erkennen und nachzuweisen.

Gabriele Golling: Ich habe prdzise gelernt, wie ich kontrollierbare
Erfolgskriterien finde. Und das nicht erst im Training mit den Teilnehmern,
sondern bereits in der Auftragskldrung. Damit bediene ich ein Hauptinteresse
meiner Kunden.

Udo Zippenfennig: Erwartungen und Ziele meiner Auftraggeber und Teilnehmer
habe ich schon immer ermittelt. Aber jetzt kann ich diese mit beobachtbaren und
messbaren Kriterien verbinden. Dadurch kénnen die Unternehmen und die
Teilnehmer nach dem Training genau messen, wie ihre Entwicklung verlduft. Das
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wertet meine Rolle als Trainer auf und verdndert sie zum Prozessbegleiter.

Kurzbeschreibung der praxisorientierten Ausbildung

Die Teilnehmer entwickeln beobachtbare Kriterien, die den
Fortschritt von MaBnahmen der Personalentwicklung messen,
kontrollieren und dokumentieren. Die Teilnehmer Uben die
Gesprache mit dem Auftraggeber und trainieren ihre Kompetenz,
beobachtbare Kriterien zu erstellen. Sie lernen Instrumente und
Methoden kennen, die den Fortschritt von MaBnahmen messen und
dokumentieren. Sie stellen den Return on Investment von
Trainings, Beratungen und Coachings dar.

Inhalte

Auf folgende Fragen erhalten Sie Antworten:

Welche Anlasse gibt es in Unternehmen, die das Thema
Erfolgskontrolle rechtfertigen?

Welches Selbstverstandnis pragt meine Rolle in Training,
Coaching und Beratung?

Wie positioniere ich mich und meine Aufgabe?

Wie fuhre ich Auftragsklarungsgesprache?

Wie leite ich aus Erwartungen des Auftraggebers
Erfolgskriterien ab?

Welche Fragen stelle ich, um Erfolgskriterien zu ermitteln?
Wie bediene ich die verschiedenen Unternehmensebenen mit
den dort relevanten Kriterien?

Wie komme ich mit Erfolgskontrolle zu einem
kundenspezifischen Handlungskonzept?

Wie visualisiere ich komplexe Veranderungen?

Welche Ebenen gibt es, den Erfolg zu messen?

Welche harten Kriterien wahle ich aus?

Wie wandle ich weiche Kriterien in harte Kriterien um?

Wie erarbeite ich mit dem Gesprachspartner den messbaren,
kalkulierbaren und entscheidbaren Nutzen?

Wie stelle ich den Gesamtnutzen als ROI dar?

Welche Faktoren beeinflussen den Erfolg meiner MaBnahmen?
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Ihr Nutzen
» Sie beweisen hohere Kompetenz und erreichen dadurch mehr
Akzeptanz fur lhre MaBnahmen.
» Sie steigern das Vertrauen in lhre Person und lhre Aussagen.
* Als Trainer und Berater erhohen Sie lhre Lieferqualitat und
erarbeiten sich eine Sonderstellung im Markt.
*  Als Personalentwickler und Fihrungskraft gewinnen Sie
Sicherheit flir den Erfolg Ilhrer MaBnahmen und erkennen
Potenziale fur Folgeprojekte.
*  Nach Abschluss dieses Teils erhalten Sie ein Teilnahme-
zertifikat, mit dem Sie Ihren Kompetenzgewinn nachweisen.
Priifung

Dieses Training ist Teil Ihres Weges zum ,,gepriiften Experten der
Erfolgskontrolle in Training, Beratung und Coaching®.

Dazu gehoren:

« Teilnahme am Training ,,measure’°“

+ Teilnahme an zwei Gastetagen des Expertenkreises
Erfolgskontrolle im BDVT zum Erfahrungsaustausch

» Halten eines Online-Vortrages zu einem Thema der
Erfolgskontrolle in Training, Beratung und Coaching

» Dokumentation eines Projektes der Weiterbildung und seiner
Erfolgskontrolle

Mit dieser Priifung erhalten im Bereich der Erfolgskontrolle
besonders profilierte Personalentwickler, Flihrungskrafte,
Trainer, Berater und Coaches die Urkunde ,,geprufter Experte
der Erfolgskontrolle in Training, Beratung und Coaching*.

measurements international ist zertifiziertes Trainings- und
Beratungsunternehmen der Akademie des BDVT, dem
Berufsverband der Trainer, Berater und Coaches in
Deutschland. Daher kénnen Teilnehmer optional tiber

eine gesonderte Priifung der BDVT-Akademie das BDVT-
Akademie-Zertifikat ,,gepriifter Experte der Erfolgskontrolle*
zu erhalten. Flir diese Priifung entstehen weitere
Priifungsgeblihren.
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Zielgruppe

Informationen

Personalentwickler, Fuhrungskrafte, Trainer, Berater und Coaches

Dauer: Drei Tage in einem guten Seminarhotel
Donnerstag, 3. bis Samstag, 5. Mai 2012
Donnerstag, 4. bis Samstag, 6. Oktober 2012

1. Tag: 10.00 bis ca. 18.00 Uhr

2. Tag: 9.00 bis ca. 18.00 Uhr

3. Tag: 9.00 bis ca. 16.30 Uhr

lhre Investition fir diese Ausbildung:

2.180 Euro (fur Mitglieder des BDVT: 1.980 Euro) zuziglich
Mehrwertsteuer, inklusive Tagungspauschale,
Teilnehmerunterlagen, Trainingstagebuch.

Mit der Buchung des Seminars erhalt der Teilnehmer die
Nutzungsrechte der in dieser Veranstaltung vermittelten Inhalte
und Methoden.

Ubernachtungen buchen Sie bitte beim jeweiligen Hotel unter dem
Stichwort ,,Er:Kon-Ausbildung®. Sie sind separat zu bezahlen.

Zahlungsbedingungen siehe Anmeldeformular.
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Verbindliche Anmeldung zur Ausbildung

[ ] 3. bis5. Mai 2012

|:| 4, bis 6. Oktober 2012 Bitte per Fax an Bruno Schmalen: +49 (0) 9 777 35 86 47

Ort: 36037 Fulda, Hotel wird rechtzeitig mitgeteilt

Firma:

Name: Vorname:

StraBe, Haus-Nr.: PLZ, Ort:

Tel. geschaftl.: Mobil:

Fax: E-Mail:

Teilnahmegebiihr 2.180 Euro (fur Mitglieder des BDVT: 1.980 Euro) zzgl. 19 % MwSt.
Enthalten sind Tagungspauschale, Teilnehmerunterlagen, Trainingstagebuch.
Ubernachtungen sind separat zu bezahlen.
Mit der Buchung des Seminars erhdlt der Teilnehmer die Nutzungsrechte der in
dieser Veranstaltung vermittelten Inhalte und Methoden.

Ubernachtung Ubernachtungen buchen Sie bitte beim jeweiligen Hotel unter dem Stichwort

»Er:Kon-Ausbildung* oder bei einem Hotel lhrer Wahl. Das Hotel teilen wir lhnen
rechtzeitig mit.

Nach Eingang der Anmeldung erhalt der Teilnehmer eine Rechnung.

Ich habe die Anmeldebedingungen gelesen und akzeptiert.

Datum, Unterschrift

Allgemeine Anmeldebedingungen

Mit der Anmeldung werden die Anmeldebedingungen verbindlich anerkannt. Wenn Sie lhre Anmeldung
stornieren miissen, berechnen wir bis 20 Tage vor Seminarbeginn eine Stornogebuhr von 200 Euro. Bei
Absagen in einem Zeitraum von weniger als 20 Tagen vor Seminarbeginn ist der volle Rechnungsbetrag fallig.

Der Veranstalter kann kurzfristig die Teilnahme widerrufen oder das Seminar absagen. Dann
wird die volle Teilnahmegebiihr erstattet. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen.
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Anmelderegistrierung nach Eingang.
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